
Service Exploitation
1 chef de service

Secrétariat d’exploitation
1 assistante

1 Adjoint au chef 
d’exploitation

Équipe d’interventions et 
de remplacement
1 chef d’équipe

1 adjoint

12 agents

Équipe de lavage 
et coordination de nuit

1 responsable

1 adjoint

3 opérateurs de 
nettoyage (de nuit)

Équipe de lavage jour
1 chef d’équipe

2 opérateurs de propreté

Secteur 1
1 chef de parc multi-parc

en cours de recrutement

2 chefs de parcs

Secteur 2
1 chef de parc multi-parc

en cours de recrutement

3 chefs de parc dont 2 postés

Secteur 3
1 chef de parc multi-parc

en cours de recrutement

3 chefs de parc dont 1 posté

Département Qualité
1 gestionnaire  

Traitement des réclamations
1 responsable 

Informatique et réseau
1 responsable

Service Technique
1 chef de service

Directeur financier 
contrôle de gestion

1 directeur

Service Juridique
1 chef de service

Service ressources 
humaines

1 responsable

Service achat et 
marchés

1 responsable

Directeur Général
1 directeur

Fourrière
1 chef de service

Service commercial
1 chef de service

Cellule travaux neufs
1  chargé d’opérations

1 assistante

+1 chargé d’opération en 
cours de recrutement

Secrétariat technique
1 assistante

Secrétariat de direction
1 assistante

Gestion maintenance 
externe

1 gestionnaire

Équipe de peinture
1 chef d’équipe

+

1 adjoint 

magasin
1 chef magasinier

Équipe maintenance 
interne

1 chef d’équipe

1 peintre

1 chef d’équipe adjoint
1 électricien
1 technicien de maintenance
3 techniciens

1 Adjoint au 
directeur financier

3 agents fourrière

Comptabilité clients

2 comptables confirmés
Comptabilité générale

2 comptables confirmés

Équipe collecte et 
comptage

1 chef d’équipe

3 agents de collecte et 
comptage

1 assistant 1 assistant 

1 agent 

abonnements
1 chef d’équipe

Accueil - Standard téléphonique 
et courrier 1 agent
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Direction Opérationnelle
1 directeur

Front du Médoc

Télésurveillance 13 parcs, 
Aide à la fourrière - Aide au service comptage

1 adjoint chef de parc posté
2 agents d’exploitation 2x8

1 agent d’exploitation de nuit + 1 à 50%
commun avec le parc Gambetta

1 opérateur de propreté mutualisé avec parc 
République et les bureaux du siège

8 mai 45

1 agent d’exploitation de matinée 7 h –15 h 
télésurveillance Front du Médoc

1 opérateur de propreté
mutualisé avec FdM

Centre Commercial Mériadeck 

3 agents d’exploitation 2x8
1 opérateur de propreté

Porte de Bordeaux

Télésurveillance Front du Médoc

Gambetta

3 agents d’exploitation 2x8
1 agent d’exploitation de nuit 

+ 1 à 50% commun avec le parc FdM
1 opérateur de propreté mutualisé avec 
parc Bonnac et garage à vélo Gambetta

Bonnac

Télésurveillance Front du Médoc

Secteur 1

Saint Jean

1 adjoint posté ou agent d’exploitation 2x8
2 agents d’exploitation 2x8
1 agent d’exploitation de nuit

+1 a 50 % commun au parc Victoire
1 opérateur de propreté

Victoire

1 adjoint chef de parc posté
2 agents d’exploitation 2x8
1 agent d’exploitation de nuit

+1 à 50 % commun au parc Saint Jean
1 opérateur de propreté

Cité mondiale

1 adjoint chef de parc posté
1 agent d’exploitation 2x8

Télésurveillance FdM

Lhôte

Télésurveillance Front 
du Médoc

Croix de Seguey

Télésurveillance FdM

Bergonié

Télésurveillance FdM

Secteur 2 Secteur 3

Pey-Berland

1 adjoint partiellement posté
2 agents d’exploitation 2x8

Télésurveillance Front du Médoc
1 opérateur de propreté mutualisé 

avec parc République

République

2 agents d’exploitation en 2x8
Télésurveillance Front du Médoc

Mérignac CdG

Télésurveillance Front 
du Médoc

Pessac centre

Télésurveillance Front du Médoc

Garage à vélo place Gambetta

Télésurveillance Front du Médoc

Équipe polyvalente 
exploitation

7 agents polyvalents 

2 superviseurs

Organigramme général

au 31 décembre 2014

Bouscat

Télésurveillance Front du Médoc

Atelier de mécanique
1 technicien expert

Quai Deschamps

Télésurveillance Front du Médoc
Château Descas

Télésurveillance Front du Médoc

+ 7 recrutements en cours

Annexe n ° 1




